Alvaro Ferreira

Especialista en Comunicacion
Interna en la empresa

Objetivo

Experiencia
Laboral

ferreira@indexmedia.mx

Generar y aplicar estrategias para el desarrollo de
habilidades en individuos vy colaboradores de las
empresas mediante planes de comunicacion tanto interna
como externo para mejorar la productividad de los equipos
de trabajo y la experiencia del cliente.

TEDx Guadalajara Marzo ‘14 — a la fecha
www.tedxguadalajara.org
Curaduria de contendidos / Community Management

Capacitaciéon de speakers para las TEDx Talks
= Estrategia de Redes Sociales de TEDx Guadalajara

Estratecnia BP Junio ‘04 — a la fecha
www.estratecniabp.com
Facilitador de Estrategias Endomarketing

Area: Productividad y Endomarketing

= Definicion de estrategias de EndoMkt, coordinacion de
proyectos

= Talleres de productividad
= Conferencias sobre Endomarketing

Industrias Creativas — Sec. de Cultura 2013 a la fecha
Capacitador Estrategias Mercadotecnia Digital

= Curso de estrategia digital para creativos

= Capacitacion para Community Managers

Secretaria de Desarrollo Econédmico 2013 a 2015
Talleres y diplomado de Community Managers

= Talleres de emprendimiento con Redes Sociales

= Talleres de manejo de Redes Sociales

* Diplomado emprendimiento CUSUR

Cel 33 3137 7362 Twitter: @AlvaroFerreiraO



Formacion
Académica

Idiomas

Instructor y
Consultor

Especialidades

ToastMasters 2013 — a la fecha
www.toastmasters.org
Comunicador Competente — Presidente de club 8425

Area: Liderazgo y Comunicacién
» TEDx Guadalajara
= Coaching interno y mentorias

Para todo hay fans Junio “11 — Julio 2013
www.paratodohayfans.com

Socio fundador y Direccion de Proyectos y RRHH
Area: Social Media, RRHH

= Generacion de estrategias digitales y online

= Teambuilding para mejora de productividad

= Estrategia de Endomarketing

Tecnolégico de Monterrey 2010 a 2012
Consultor en Emprendimiento y Mkt Digital
= Definicién de estrategias

= Capacitacion para Community Managers

= Universidad Auténoma de Guadalajara UNICO, Sistemas
Electronicos 1999 — 2001

= CUCEI Ing. en Comunicaciones y Electronica 1996 - 1998
Inglés: 90% dominio oral y escrito

= Tec de Monterrey Consultor de Incubadora Social
= Coparmex y CANACO - Instructor

= Secretaria de Cultura — Programa de capacitacion integral
a Industrias Creativas

= Pena Colorada — Instructor programa Lider Supervisor
= Seguros Monterrey — Talleres de desarrollo de agentes

= Reto Zapopan e Innovation Room— Talleres y programas
de capacitacion

Comunicacion, Liderazgo, Emprendurismo, Marketing,
Endomarketing, Clima Laboral, Productividad y Desarrollo
Humano.
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